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受付 

オリエ

ンテー

ション 

ミドルリーダー 

としての心構え 
昼食 指導の基本姿勢 

ＯＪＴスキル ～ティーチングスキル～ 昼食 ＯＪＴスキル ～評価スキル～ 

結エデュケーション（株） 

高嶋 謙行 氏 

■本協議会の研修実績 

 ・新任係長研修（H２２～H２６） 

 ・ハード・クレーム対応研修（H２６～） 

 ・一般職員2部研修（H２７～）  

■カリキュラム 

■採用１０年目の職員及び受講していない職員 

■受講対象者 

 

第１回 ２０１９年 ６月１１日（火）～１２日（水） 【定 員】  第１回・第4回                  ３６人 

第２回 ２０１９年 ６月１３日（木）～１４日（金）       第２回・第3回・第5回・第6回 ４８人   

第３回 ２０１９年 ６月１８日（火）～１９日（水）   

第４回 ２０１９年 ６月２０日（木）～２１日（金）  【会 場】 熊本県市町村自治会館別館 ２階 会議室 

 第５回 ２０１９年 ８月 ６日（火）～ ７日（水） 

 第６回 ２０１９年 ８月 ８日（木）～ ９日（金）  【申込期限】 ２０１９年 ５月１０日（金）  

 

■講師紹介 

■参加者の声 

■組織のミドルリーダーとして必要な心構えや求め

られる役割を確認し、演習を通して効果的なＯＪ

Ｔ（ティーチング、コーチング）の姿勢やポイント

とＯＪＴに必要なコミュニケーションスキルを習

得する。 

●部下への話し方、説得の仕方等学べ、今後に生か

せそうです。 

●ミドルリーダーとしての立場や対応等、たくさん

のことを学ぶことができた。コーチングスキルを

身に付けたい。褒め方・叱り方等もすごく参考に

なった。 

●研修内容が実践的で身近なものだったので分かり

やすかったです。 

■研修の概要  持参物、事前課題等は研修協議会ホームページでご確認ください。 

■研修のねらい・内容 


